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1-OZET

1.1- OZET

Dis lligkiler Ofisi 2021 Yili KIDR'si; i¢ degerlendirme stireglerinin izlenmesi, giiglii ve iyilestirmeye agik yonlerin tespit edilmesi, iyilestimeye yonelik énlemlerin alinmasi ve YOKAK dis
degerlendirme programina kaynak olusturmak amagli olarak diizenlenmistir.

Bu dogrultuda birimin organizasyon yapisi i¢erisinde bulunan biitiin personelin katilimi sadlanarak diizenlenen toplantilarda 2021 yili birim i¢ degerlendirmesi yapilmis ve bu toplantilarda
elde edilen ¢iktilar bu rapor hazifanirken referans alinmistir.

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- BIRIM HAKKINDA BILGILER

Adres : Kayseri Universitesi Uluslararasi Ofis Mevana Mahallesi, 15 Temmuz Cd No: 18, 38280 Talas/Kayseri
Telefon: 03524323495
Faks: 03524374915 E-Posta Adresi: intofice@kayseri.edu.tr erasmus@kayseri.edu.tr

Kayseri Universitesi biinyesinde faaliyet gésteren ofisimiz 2018 yilinda tniversitenin uluslararasilasma sirecini yénetmek amaciyla kurulmus olup Awupa Birligi Erasmus akreditasyon
surecini basartyla tamamlamistir. 3 tanesi aktif 1 tanesi tamamlanmis toplam 4 adet hareketlilik projesi yuriitmis ve 1 adet konsorsiyum projesine katilim saglanmistir.

Misyon

Kayseri Universitesi ile yurtdisindaki tniversiteler arasinda isbirligi platformu olusturmak. Kayseri Universitesini gerek yurtiginde gerekse de yurt disinda diizenlenen organizasyonlarda
temsil etmek ve tanitmak. Universitemiz égrenci ve égretim elemanlarina hareketlilik programlarindan faydalanma konusunda rehberlik yapmak. Avupa Universiteler Birigini stratejilerini
e hedeflerini Universitemizde duyurmak.

Vizyon

Kayseri Universitesini uluslararasi platformda seckin ve taninir bir egitim kurumu haline getirmek.
Hedeflerimiz

a

b

Universitenin uluslararasilagma stratejilerini ve politikalarini saptamak, gézden gegirmek ve uygulanmasi icin katki saglamak.
Yurtdisindaki ylksekdgrenim kurumlari ve diger organizasyonlar ile yapilan isbirligi calismalarini yritmek.

¢) Anlagsmalar/protokoller cercevesinde Degisim Programlari ile ilgili is ve islemleri yUritmek.

L 2 =

¢

d) Yurtdisindaki Universiteler, Universitelere bagl birimler, arastirma merkezleri ve benzeri kurumlarla ortak egitim programlari, ortak projeler ve ortak bilimsel faaliyetler yapimasi ile ilgili
is e islemlere katki saglamak.

Yurtdigindaki Universiteler, Universitelere bagli birimler, arastirma merkezleri ve benzeri kurumlaria 6grenci, akademik ve idari personel degisimi ile ilgili is ve islemleri yUritmek.

e) Universitemize, diinyadaki tniversiteler ve egitim-arastirma kurumlariyla isbirligi saglama konusunda destek vermek. Ogrenci ve personele yonelik ulusal/uluslararasi degisim
programlari kapsaminda proje ¢agr ve duyurularini iletmek.

f) Universitenin uluslararasi diizeyde tanitimina yénelik olarak her tirii materyalin hazilanmasina katkida bulunmak.

Organizasyon Semasi
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3 - LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

3.1- Liderlik ve Kalite

Dig lligkiler Ofisi Bagkanligl, 4 akademik personeli, 1 idari personeli ile Rektérliige bagl bir birim olarak hizmet vermektedir.

Universite'nin Erasmus/Erasmus+, Avupa Kredi Transfer Sistemi/Diploma Eki (AKTS/DE), Meviana Degisim Programi ve Farabi Degisim Program ile ilgili koordinatéritikleri kendi
mevzuatlar dogrultusunda Ofis’e bagli olarak gérev yapmaktadir. Koordinatérier, Baskan ve Yénetim Kurulu'nun tanimlanan géreMeri kapsaminda aldigi kararlaria uyumlu bir sekilde
goreMerini yerine getirmekte olup her akademik birim kendi igerisindeki bélimlere birer bslim koordinatérii belinemektedir. Ogrenci faaliyetlerini ilgilendiren birimler icin Universite
&grencileri de birim sorumlusuna yardimci olmak tzere gérevendirilebilir. Birim koordinatérinin yetki ve sorumluluklari Bagkan'in énerisiyle Yonetim Kurulu tarafindan belinemek,
Universite yonetimi ile esgiidiim halinde tniversitenin uluslararasilasma stratejisini hazirlamak, bu stratejiyi gerektiginde gézden gegirmek ve yetkileri dahilinde uygulamak, Yurtici ve
yurtdisindaki Universiteler, Universitelere bagli birimler, arastirma merkezleri ve benzeri kurumlaria égretim elemani degisimi; her diizeyde 6grenci degisimi ve idari personel degigimi
gerceklestimek icin gerekli girisimlerde bulunmak; bu amacla ikili ve gok tarafli igbirlikleri kurmak, stirdiirmek ve gelistirmek, Yurtici ve yurtdisindaki Gniversiteler, tniversitelere bagli
birimler, arastirma merkezleri ve benzeri kurumlarla ortak egitim programlarinin agilmasi igin gerekli calismalara destek olmak; egitim ve akademik amagli ikili ve gok tarafli isbirlikleri
kurmak, bu isbirliklerinin stirdtirtimesi ve gelistiriimesine katkida bulunmak, Ofis’in sorumluluk alani igerisinde yer alan degisim programlari ve projeleri dahilinde Universite'den belirli bir
sire icin yurtdigindaki tniversitelere giden égrencilerin/égretim elemanlarinin degisim faaliyetlerini gergeklestirebilmeleri icin gerekli islemleri yapmak, Yurtdisinda veya yurtiginde
diizenlenen ofis faaliyetlerini ilgilendiren toplantilar ile egitim, arastirma ve tanitim fuarlarina katimak ve ilgili birimleri bilgilendirmek, faaliyet alanina giren konularia ilgili degisim programi,
staj, proje, kongre, konferans gibi egitim ve 6grenimle ilgili firsatlarin égrencilere ve 6gretim elemanlarina duyurulmasini ve tanitimasini saglamak, yurtdisindan veya yurtigindeki yabanci
misyon sefliklerinden ve temsilciliklerinden Universite’ye yapilacak ziyaretlerin verimli olmast igin Universite’nin diger ilgili birimleriyle gerekli calismalarin esgtidimiini saglamak ve
Universite'nin yurtdisindaki kurumlarla yapacagi her tiirii yazismaya e iletisime destek vermek birimin géreveridir.

Liderik strecleri ve kalite guivencesi kultiriintin igsellestirilmesi stirekli degerlendiriimektedir. Bu dogrultuda ikinci BIDR 2021 yilinda hazidanmistir. Ayrica websitesi kalite giivence
kiiltdriind olusturmaya yénelik olarak dizenlenmistir.

Birimsel donlisim kapasitesini iyilestirmek icin planlamalar yapiimaktadir.
ic kalite giivencesi mekanizmalar igin kalite dongtileri ve is akislar planlanmaktadir.
Dig lligkiler Ofisi websitesinin yeni formati 2021 yili icerisinde aktive edilmistir. Facebook, Instagram, Twitter ve Linkedin sosyal medya hesaplar agiimistir.

2021 Erasmus Uygulama EI Kitabi


https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/5632f2e5-6168-432d-9c91-bb6ef7cc0e4b.pdf

a.1.2 kanitlar

a.1.5 kanitlar

3.2- Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, birim galisanlarinca bilinir ve paylasilir. Universitemiz kalite giivence politikasi takip edilmektedir. ic ve dig paydaslar 2022 yili igerisinde
olusturulacaktir. TSE suregleri icin galismalar baglamistir. TS EN ISO 9001:2015 Kalite y&netim sistemi icin olusturulan ilk dokiimantasyon sureci Kalite ve Strateji Gelistirme Uygulama
e Arastirma Merkezi Mudinuga tarafindan onaylanmistir.

Stratejik Plan kultirl ve gelenedi vardir. 2020-2024 stratejik Planimizda stratejik amag ve hedeflerimiz belirtilmistir.
Kurumun performans yonetim sistemi dogrultusunda calismalar surmektedir.

a.2.1 kanitlar
a.2.2 kanitlar

a.2.3 kanitlar

3.3- Yonetim Sistemleri

Kurumun bilgi yénetim sistemi dogrultusunda c¢aligmalar stirmektedir.
Insan kaynaklar yonetimine iliskin kurallar ve siregler personel daire baskanligi tarafindan yuritilmektedir.

2021 yil igerisinde sadece Erasmus faaliyetleri yurlitulmistir. Bu faaliyetler sonucunda kurumsal destek hibesi hak edilmistir. 2021 yili harcamalari 2021 Faaliyet Raporunda Mali
Bilgiler basligi altinda sunulmustur.

Um etkinliklere ait stregler ve alt suregler tanimlidir. Streglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve kurumca igsellestirilmistir. Stiregler 2021 Faaliyet Raporu Genel
Bilgiler basligi altinda tanimlanmistir.

a.3.1 kanitlar
a.3.2 kanitlar
a.3.3 kanitlar

a.3.4 kanitlar

3.4- Paydas Katilimi

ic ve dis paydaslar 2022 yilinda belirlenecektir.

Hareketlilik yapan égrenciler ve personelin gidis donis tarihleri, verilen hibe miktarlar ve diger bilgilerinin girildigi Mobility Tool sistemi izerinden ilgili kisilere cewimici degerlendirme
anketi (EU Suney) génderilmektedir. Bu anketleri Ulusal Ajans degerlendirmektedir. Birimimizin bu anketleri degerlendirme calismalari yoktur. Birimimiz hareketlilik yapan égrencilerden
Placement Evaluation Form adi verilen bir degerlendirme raporu talep etmektedir. Hareketlilige katilan 6grencilerden karsi kurumdan aldidi ders dékimi ve not gizelgeleri geri bildirim
olarak alinmakta ve égrencilerin bagli bulundugu bélim koordinatérieriyle paylagiimaktadir.

Mezun iligkileri yénetimi alaninda faaliyetlerimiz bulunmamaktadir. Erasmus tecribesi olan mezun égrencilerimiz ve diger 6grencileri bir araya getirerek deneyim paylasimi temali bir
organizasyon planlanmaktadir.

a.4.2 kanitlar
Erasmus Ogrenci Anketi
Erasmus Ogrenci Yerlestirme Formu

a.4.3 kanitlar

3.5- Uluslararasilagma

Universitemiz uluslararasilasma politikasini takip etmekteyiz.

Uluslarasilasma politikalan kapsaminda retilen stratejilere yonelik uygulanan taktikler genel anlamda Dis lliskiler Ofisi Bagkanligi biinyesinde yriitilmektedir. Dis lliskiler Ofisi
Baskanligi biinyesinde yer alan Erasmus+ Koordinatértigu, Dis lliskiler Ofisi Bagkanligina bagli olarak bir koordinatér ile yénetilmektedir. Meviana ve Farabi programlari heniiz faaliyete
gecememistir. Faaliyetlerin etkin ve verimli yurttdlebilmesi amaciyla koordinatérliik gerekli yetkinlikte personelleri istihdam etmektedir. Bu kapsamda; Erasmus Koordinatérligi'nde 4
&gretim goéreMisi ve 1 memur bulunmaktadir. Ayrica fiziksel manada kampus alaninda 48,92 metrekare bir alanda hizmet vermektedir. Erasmus Koordinatérligi'niin kendi bitgesi
bulunmaktadir. Erasmus Koordinatértgi bitgesini Strateji Daire Baskanhdr'nda bulundurmaktadir. Ayni zamanda AB komisyonunun raporlamalaria ilgili Mobility Tool isimli bir sistemi
bulunmaktadir ve bu sisteme 6grenci, personel ve biitge hareketlilikleri girilmektedir. Biitge performansimiz burada incelebilmektedir. Yénetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ile ilgili


https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/6264cb9d-7022-4ab5-ae55-f16554cc183d.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/86026dfb-0b5e-447d-995b-dccb1bc5ab5c.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/094de344-8607-4024-bde3-a65970731541.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/9d32a20b-4033-445f-8825-34147e0eb381.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/11075865-b7b3-43d0-a972-000a339f9638.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/665a3aaf-ef58-4f83-ad98-677a07e333ba.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/6f79df61-3056-4ad9-8665-bdb69468688f.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/a2163ff3-e37f-4864-bbc5-b9ff23f6ccac.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/cb1cc0e9-b04e-4f74-8a30-1db9aee24b03.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/c45a3dfa-77e5-48a2-9973-1d59d6178b1b.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/5c253c03-3601-4ff4-88e6-a40787aefd3d.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/27853144-1cdd-49b1-9553-1478ce34203e.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/2c3ca343-d0b9-426c-912c-cbee1efb6e8d.docx

olarak Dis lliskiler Ofis Baskanligrnda ofis baskaninin gérevinde degisikligine gidilmistir. Ayrica Universitemiz Erasmus Birim ve Béliim/Program Koordinatérieri listesi glincellenmistir.

Erasmus hareketliliklerin proje dagilimi, proje biitgesi ve bagwirular dikkate alinarak planianmaktadir. 2021yilindaki hareketlilik listeleri Dig iligkiler Ofisi 2021 Faaliyet Raporunda
paylasiimistir. Yillik Erasmus projelerinde her bir faaliyete ayrilmis édenekler belirlidir. Bu 6deneklerin takibi TURNA sisteminden takip edilmektedir.

Erasmus kapsaminda faaliyetler Mobility Tool sisteminde takip edilmekte olup biitce performansi buradan takip edilebilmektedir. Tamamlanmis proje olarak 2018 Projesi bulunmaktadir.
Ayrica yll igerisinde Strateji Gelistirme Daire Baskanlidi tarafindan 4 ¢eyrek halinde istenilen Erasmus+ ile ilgili performans verileri de Universitemiz ile paylasiimaktadir. Y1l bazinda da
performansimiz, yaptigimiz hareketlilik sayilar ve aldigimiz hibe gibi bilgiler de birim faaliyet raporunda yer almaktadir. Performans degerlendirmesi igin yapilan 6grenci ve personel
hareketliliklerinin sonlarinda génderilen EU Suney, hareketlilik yapan 6grenci ve personelimiz tarafindan doldurulmaktadir. Bu ankette hem 6grencinin kendi performansi ve Erasmus+
hareketliliginin kendisine kattiklarini degerlendirmektedir.

a.5.1
a.5.2 kanitlar
2021 Yili Hibe Sozlesmesi

Erasmus Performans Anketi
4 - EGITIM ve OGRETIM

4 1- Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glincellenmesi

Birimimizde 6grenim faaliyeti yuritilmemektedir.

4.2- Programlarin Yiritilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Birimimizde &grenim faaliyeti yUritiimemektedir.

4.3- Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
Birimimizde 6grenim faaliyeti yritilmemektedir.

4.4- Ogretim Kadrosu

Birimimizde &grenim faaliyeti yiritilmemektedir.

5 - ARASTIRMA ve GELISTIRME

5.1- Arastirma Sureglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birimimizde 2021 yilinda akademik arastirma faaliyetlerini destekleyen bir program uygulanmamistir.
5.2- Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Birimimizde 2021 yilinda akademik arastirma faaliyetlerini destekleyen bir program uygulanmamistir.
5.3- Arastirma Performansi

Birimimizde 2021 yilinda akademik arastirma faaliyetlerini destekleyen bir program uygulanmamistir.

6 - TOPLUMSAL KATKI

6.1- Toplumsal Katki Sureglerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birimimizde 2021 yilinda toplumsal katki faaliyetlerini destekleyen bir program uygulanmamistir.


https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/861f4066-1030-4f0c-b784-f6186d14a604.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/09744388-10ad-4e5d-874f-df4a26b78552.docx
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/a408ae47-5c5c-4020-8577-b4ae2dfef77c.pdf
https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2021/rektorluge-bagli-birimler/dis-iliskiler-ofisi/d9ca6829-3767-4be7-aef4-da25cc1d0e5c.pdf

6.2- Toplumsal Katki Performansi

Birimimizde 2021 yilinda toplumsal katki faaliyetlerini destekleyen bir program uygulanmamistir.
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